
特定商取引法に基づく表記 

 

「特定商取引に関する法律」第 11 条（通信販売についての広告）に基づき、以下の通り表記します。 

 

販売業者 株式会社ジェイアール東海ツアーズ 

責任者氏名 常務取締役 村田 透 

住所 〒104-0031 東京都中央区京橋 1-5-8 

電話番号 

03-6880-3489 

体験乗車応募お問い合わせデスク 

（受付時間 10:00～18:00/土日祝は休業） 

 

 

 

 

 

 

支払方法および 

支払い時期について 

当選された方に「抽選結果のご連絡（当選）」という標題の電子メール

を送付します。このメールに記載している URL にて当選確認画面にアク

セスし、下記のいずれかを選択してお支払いください。 

（お支払いはいずれも一括払いとさせていただきます） 

1. クレジットカード決済の場合 

当選内容照会画面の「クレジットカード決済」から、決済代行会社

（ソニーペイメントサービス株式会社）のサイトに進み、当選通知

メールに記載の入金期日までにお支払いください。 

2. オンライン収納の場合 

コンビニエンスストア・銀行 ATM・ネットバンキングでのお支払

いは、当選内容照会画面の「オンライン収納」から、決済代行会社

（ソニーペイメントサービス株式会社）のサイトに進み、当選通知

メールに記載の入金期日までにお支払いのお手続きを行ってくださ

い。その後、ご選択頂いたコンビニエンスストア、金融機関にてお

支払いください。 

引渡時期 

郵送物はございません。お支払いのお手続き完了後、ご乗車日の 5 日前を

めどに「最終のご案内」という標題の電子メールを送付しますので、体験

乗車当日はこのメールを必ずお持ちください。 

 

返品・解除について 

料金をお支払いいただいた後の取消は、「抽選結果のご連絡（当選）」とい

う標題の電子メールに記載している取消期日までに申し出があった場合、

既に収受した金額から当社が定める取消料を差し引いて返金します。 

また、取消は当選した全ての区画を取り消すものとし、一部の区画に対す

る取消はお受けできません。 

なお、取消期限を過ぎた場合、返金は行いません。 

送料・手数料について 
電子メールにて送付するため、送料は不要です。ただし、表示等に関わる

通信費はお客様負担となります。 

 


